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Co buduje pozytywny klimat w szkole?

Gdyby ktos zapytat mnie, co najbardziej wptywa na to, czy uczniowie chcq przychodzic¢
do szkoty, odpowiedziatbym bez wahania: atmosfera. Nie podreczniki, nie nowe tablice
interaktywne, nie nawet najlepiej napisany program nauczania. Atmosfera. A ta zalezy
przede wszystkim od nas — od tego, jak rozmawiamy ze sobg nawzajem, jak traktujemy
rodzicéw i jak pozwalamy uczniom czu¢ sie we wtasnej klasie.

Pokdj nauczycielski jako zwierciadto szkoty

Zanim zaczniemy moéwi¢ o klimacie edukacyjnym, warto zadac sobie jedno pytanie: jak
wyglada klimat w pokoju nauczycielskim? Bo jesli tam panuje atmosfera zmeczenia,
narzekania i wzajemnej nieufnosci, to bardzo trudno — zeby nie powiedzieé: niemozliwe — zeby
ta atmosfera nie przenosita sie za drzwi klas.

Nie mowie o tym, zeby kogo$ zawstydzi¢. Narzekanie w nauczycielskiej profesji to
czesto jedyna forma odreagowania naprawde trudnej pracy. Ale warto by¢ swiadomym, ze to,
co dzieje sie miedzy nami, dorostymi, uczniowie wyczuwajg z zadziwiajacg precyzjg. Dzieci
i mtodziez sg doskonatymi obserwatorami relacji — widzg napiecia, wyczuwajg brak zaufania,
styszg w tonie gtosu cos, czego nie ma w stowach.

Prowadzgc szkolenia dla wielu rad pedagogicznych, widze coraz wyrazniej potrzebe
budowania dobrego klimatu w szkole. To jeden z tych tematéw, na ktéry jest najwieksze
zapotrzebowanie. Nauczyciele sami zgtaszajg, ze chcg rozmawiaé o relacjach — miedzy sobg,
z uczniami, a zwtaszcza z rodzicami. To nie przypadek. To sygnat, ze na co$ bardzo waznego
nalezy zwrdci¢ uwage.

Partnerstwo miedzy nauczycielami nie polega na tym, ze zawsze sie zgadzamy. Polega
na tym, ze potrafimy sie nie zgadzac z szacunkiem — i ze w tej niezgodzie szukamy czegos
lepszego dla ucznidw, nie dla wtasnego ego.

Czy pamietasz te szkote?

Jest taka szkota, ktérg czes¢ z nas pamieta. Albo o ktorej marzy. Wchodzisz rano
do budynku i czujesz — dostownie czujesz — ze tutaj dobrze jest byé. W korytarzu ktos pyta cie,
jak minat weekend, i naprawde chce wiedzieé. Na przerwie uczniowie nie chowajg sie po
katach, zeby unikng¢ kontaktu z dorostymi — stojg, rozmawiajg, Smiejg sie. Wychowawczyni
zaczepia cie w drzwiach sali z: ,,Musze ci powiedzieé, co dzisiaj powiedziat Marek — naprawde
cie rozbawi”. A zebranie rady pedagogicznej, zamiast by¢ przykrym obowigzkiem, bywa
miejscem, gdzie naprawde co$ postanawiasz razem z innymi.

Taka szkota istnieje. Nie jako ideat z podrecznika do zarzgdzania oSwiatg — jako konkretne
miejsce, z konkretnymi ludzmi. | nie dlatego, ze trafili tam sami wyjatkowi nauczyciele.
Dlatego, ze ktos — kilka osdb, moze jedna — kiedys zdecydowat, ze tak wtasnie ma by¢.



Klimat szkoty to nie warunki zastane. To wybodr, ktory robimy — albo nie robimy —
kazdego dnia.

Trojkat, ktdry trzyma wszystko w catosci

W kazdej szkole istnieje pewien trojkat relacji: nauczyciel — uczen — rodzic. Gdy
wszystkie trzy boki sg mocne, szkota funkcjonuje naprawde dobrze. Gdy jeden z nich sie kruszy,
reszta natychmiast to odczuwa.

Relacja z rodzicami bywa dla wielu nauczycieli najtrudniejsza. | rozumiem to. Rodzic,
ktdry pojawia sie po raz pierwszy w szkole z pretensjami, rzadko kiedy przychodzi po prostu
»porozmawiaé”. Czesto przychodzi, bo sie boi — o swoje dziecko, o jego oceny, o to, czy poradzi
sobie w zyciu. Ten strach bardzo tatwo przybiera postaé agresji lub nadmiernej kontroli.

Na spotkaniach z radami pedagogicznymi stysze to regularnie: ,Rodzice sg coraz
trudniejsi”, ,,Nie ma szacunku”, ,Ciggte skargi”. | jest w tym duzo prawdy. Ale jest tez druga
strona — wielu rodzicéw po prostu nie wie, jak rozmawiac ze szkofa. Nikt ich tego nie nauczyt.
Przychodzg z lekiem i czekaja, az kto$ da im sygnat, ze mogg byé partnerem, a nie petentem.

Co pomaga? Kontakt zanim pojawi sie problem. Jedno zdanie w dzienniku
elektronicznym: ,Kacper swietnie napisat kartkdwke, wida¢ ze pracuje” robi wiecej dla relacji
z rodzicami niz trzy wywiadowki. Kiedy rodzic wie, ze nauczyciel widzi jego dziecko — naprawde
widzi, nie tylko w kontekscie ocen — zaczyna traktowac szkote jako sojusznika, a nie
przeciwnika.

Z uczniami jest podobnie. Kazdy z nas pamieta pewnie nauczyciela, przy ktérym
czuliémy sie bezpiecznie. Niekoniecznie tego, ktory byt najtagodniejszy, ale tego, ktéry byt
przewidywalny. Wiedziate$, czego sie spodziewaé, czutes ze nie ma ukrytych regut, ze mozesz
powiedzieé ,,nie wiem” bez obawy o oSmieszenie. Bezpieczenstwo psychiczne to fundament —
i to my, nauczyciele, je budujemy.

Rozwoj spoteczno-emocjonalny: to nie jest ,,miekki temat”

Kiedy stysze, ze szkota powinna skupiac sie na ,twardej wiedzy”, a nie na ,,emocjach”,
mam ochote zapytac: kiedy ostatnio cos naprawde dobrze zrozumiates, bedac jednoczesnie
przestraszony lub gteboko zestresowany? Neurobiologia jest jednoznaczna — mdzg w stanie
silnego stresu nie uczy sie efektywnie. Zanim uczen zrozumie twierdzenie Pitagorasa, musi
czuc sie na tyle bezpiecznie, zeby w ogdle otworzy¢ sie na nowg wiedze.

Ale jak to robi¢ w praktyce, kiedy mamy 30 uczniéw, podstawe programowsg i dwie lekcje
tygodniowo? Kilka rzeczy, ktdre naprawde dziataja:

e Rytualy na poczatek i koniec lekcji. Dwie minuty na ,,co u ciebie” albo krétkie pytanie
»jak sie dzi$ czujesz w skali 1-10” brzmi banalnie, ale daje uczniom poczucie, ze sg
widziani. Nie jako uczniowie, ale jako ludzie.

e Modelowanie zachowan, nie tylko ich wymaganie. Kiedy sam modwie , przepraszam,
mylitem sie” albo ,to trudne pytanie, musze sie zastanowi¢” — ucze czego$ wazniejszego
niz jakikolwiek temat lekcji. Ucze, ze btad to czes¢ procesu, a niepewnos$é nie jest
powodem do wstydu.

e Klasowe kontrakty pisane razem z uczniami, nie przez nauczyciela. Kiedy uczniowie sami
formutujg zasady, czujg sie za nie odpowiedzialni. To nie sg reguty narzucone z zewnatrz
—to sg ich wiasne zobowigzania.



e Kregi klasowe — regularne, krétkie rozmowy w grupie, nie o ocenach, ale o tym, co sie
dzieje miedzy uczniami, co im sprawia trudnos¢, co chcieliby zmieni¢. To nie musi by¢
godzina wychowawcza zamieniona w terapie. Wystarczy autentyczna rozmowa,
prowadzona z ciekawoscig, nie z ocena.

Kiedy co$ nie gra — rozmawiaj, nie udawaj

W kazdej szkole s3 momenty napiecia. Konflikty miedzy uczniami, trudne sytuacje
rodzinne, napiecia w gronie pedagogicznym. Pokusa, zeby ,nie robi¢ zamieszania” i udawag,
ze wszystko gra, jest zrozumiata — ale zwykle nie rozwigzuje problemu. Najczesciej go odsuwa.

Pozytywny klimat edukacyjny nie oznacza braku konfliktéw. Oznacza to, ze konflikty sg
rozwigzywane w sposdb, ktdry nie niszczy relacji. Ze mozna powiedzieé ,to miedzy nami nie
dziata” bez obawy, ze zostanie sie posgdzonym o brak profesjonalizmu.

Bardzo pomocne s3g tutaj regularne — nawet krétkie — spotkania zespotéw
nauczycielskich, gdzie mozna méwic o trudnosciach bez oceniania. Nie zebrania, na ktérych
rozlicza sie z punktow z podstawy programowej, ale prawdziwe rozmowy o tym, co dziata, a co
nie. Takie przestrzenie rzadko powstajg same z siebie — kto$ musi je zaproponowac. Mozesz
to by¢ Ty?

Klimat to my. Sami go budujemy

Kiedy przyjezdzam do szkot i rozmawiam z radami pedagogicznymi, i kiedy pytam na
poczatku: ,czy lubisz tu pracowac?” odpowiedzi bywajg rdézne. Ale kiedy ktos moéwi ,tak” —
i robi to bez zawahania — wiem, Zze zaraz ustysze co$ o ludziach. Nie o wyposazeniu, nie
o programach, nie o dyrekgji. O ludziach.

»Mam tu przyjaciét”. ,Mozemy sobie powiedzie¢ wszystko”. ,,Wiem, ze jak mam ciezki dzien,
kto$ mi pomoze”.

To jest wiasnie ten klimat. | zadna zewnetrzna ewaluacja, zaden program unijny ani
szkolenie z zarzadzania go nie stworzy. Tworzy go nauczyciel, ktéry rano w drodze do klasy
zagaduje kolege z sgsiedniej sali. Tworzy go wychowawca, ktéry pisze do rodzica nie tylko
wtedy, gdy cos sie stato. Tworzy go dyrektor, ktory pamieta imie dziecka na korytarzu.

Narzekamy —i mamy do tego prawo, bo praca nauczyciela jest naprawde wymagajaca.
Ale gdzie$ miedzy tym narzekaniem a codziennym wchodzeniem do klasy jest chwila, w ktdrej
mozemy wybrac. Wybraé, czy wejdziemy z zamknietg twarzg czy z otwartg. Czy zapytamy
ucznia, co u niego, czy przejdziemy od razu do tematu lekcji. Czy odpiszemy rodzicowi jednym
zdaniem, czy trzema — z tym dodatkowym, cieptym.

Uczniowie nie pamietajqg tego, czego ich nauczytes. Pamietajq to, jak sie przy
tobie czuli — i choé to zdanie krazy w wielu wersjach, jego prawdziwos¢
sprawdza sie w kazdej klasie, w kazdej szkole. Klimat szkoty to nie program do
wdrozenia. To my. Sami go budujemy — jeden dzien, jedna rozmowa, jeden
usmiech w korytarzu, krok po kroku.



