Patryk Kulmaczewski

Zachowania agresywne uczniow
w teoretycznym i praktycznym wymiarze pracy pedagoga specjalnego

Rozmowy srodowiska nauczycielskiego czesto dotykajg tematu agresji dzieci i mtodziezy.
Psycholodzy wspomnianym zjawiskom poswiecajg swoje dysertacje od niemal 50 lat, jednak
nagromadzenie i réznorodnosé problemdéw ucznidéw niesie za sobg koniecznos¢ ciggtego
poszukiwania nowych rozwigzan. W procesie rozwoju zachowania agresywne u dzieci
pojawiajg sie niemal zawsze i poczgtkowo traktowane sg jako element dojrzewania. Dzieci
bywajg przeciez niepostuszne, uparte, msciwe czy przekorne. Problem zaczyna sie wdéwczas,
gdy takie zachowanie obserwujemy stale i wielokrotnie jesteémy narazeni na ich eskalacje’.
Kazdej sytuacji problemowej wspoéttowarzyszg emocje, ktdrych obecnos¢ w dtuzszej
perspektywie czasowej oddziatuje na powstawanie probleméw edukacyjnych,
wychowawczych, rozwojowych czy zdrowotnych. Tym samym duzg trudnos$ciag w pracy
wychowawcze] i terapeutycznej bedzie nawigzanie odpowiednich relacji opartych
na wzajemnym zrozumieniu, tolerancji wobec siebie, poczuciu odpowiedzialnosci za swdj los
oraz zaangazowaniu w terapie, co stanowi gtéwne czynniki warunkujgce skuteczno$é
wspomnianych proceséwz.

Nie ulega watpliwosci to, iz emocje nauczycieli sg nierozerwalnie zwigzane
z emocjami ucznidw i wyznaczajg one jakos¢ wzajemnie nawigzywanych relacji. Pedagodzy
doswiadczajgcy zachowan agresywnych u swoich uczniow permanentnie odczuwajg zto$é
i niepokdj. Ich przeswiadczenie o braku kompetencji niezbednych do powstrzymywania badz
ograniczenia takiego zachowania, lek przed porazka lub wrecz poczucie wstydu zwigzane
z deklaratywnym brakiem umiejetnosci zarzadzania dyscypling w klasie moze powodowac
statg gotowos¢ do gwattownego reagowania na zachowanie ucznia. Takie sytuacje majg
miejsce zwitaszcza wtedy, gdy ekspozycja na wszelkiego rodzaju negatywne czynniki
sSrodowiska pracy jest intensywna i faczy sie z odczuwalnymi odczuciami cielesnymis.

Jako nauczyciel, ktéry przepracowat w szkole specjalnej niemal dekade,
z opisywanymi wyzej trudnos$ciami mierze sie kazdego dnia. Réznorodnos¢ zaburzen moich
uczniéw stwarza koniecznos¢ ciggtego poszukiwania nowych metod i ciekawych rozwigzan,
ktdre zagwarantowatyby skutecznos¢ podejmowanych dziatann edukacyjno-wychowawczych.
Biorgc pod uwage dotychczasowe doswiadczenie zawodowe oraz ztozonos$¢ sytuacji, jakie
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przynosi kazdy dzien w szkole, przedmiotem niniejszej pracy chciatbym uczyni¢ prdbe
wyjasnienia przyczyn zachowan agresywnych ucznidow. Punkt wyjscia stanowié¢ bedzie
wprowadzenie teoretyczne w tematyke zachowan agresywnych, w ktérym dokonam
podziatu wspomnianych reakcji ze wzgledu na ich charakter, oraz zwigzek z reaktywnoscig
sensoryczng. Waznym problemem, wymagajgcym zasygnalizowania ze wzgledu na tematyke
niniejszej pracy, jest pojecie ,zacienienia diagnostycznego”, ktdre opisze i wskaze jego wptyw
na codzienne funkcjonowanie oséb z niepetnosprawnos$ciami, oraz oséb z ich otoczenia.
Terminami zamiennie wykorzystywanymi do okre$lenia zachowan agresywnych bedg
zachowania trudne badz problemowe.

W czesci drugiej przedstawie swoje pomysty, ktére do tej pory wykorzystywatem podczas
prowadzenia zaje¢ z uczniem przejawiajgcym zachowania trudne. Podziele sie takze swojg
refleksjg dotyczacg skutecznosci wspomnianych dziatan.

Zakoniczenie pracy stanowi probe podsumowania opisywanych oddziatywan, ktdrych
nadrzednym celem jest zapobieganie intensyfikacji zachowan agresywnych uczniéw
z niepetnosprawnosciami.

Zachowania agresywne w wymiarze teoretycznym

Zachowanie towarzyszy nieodtgcznie kazdemu z nas. To ,obserwowalna reakcja na nasze
doswiadczenia wewnetrzne i zewnetrzne”. Zacytowana definicja wskazuje na szeroki zakres
procesOw ukrytych w zachowaniu. Innymi stowy, to zauwazalne interpretacje na
doswiadczenia pochodzgce z otoczenia, ktdrych Zzréddtem sg emocje, mysli i intencje danej
osoby4.

Duze wyzwanie dla terapeutéw, nauczycieli i rodzicow stanowig zachowania
agresywne dzieci i mtodziezy. Ich wystepowanie wywotuje negatywne reakcje otoczenia,
wptywa niekorzystnie na relacje miedzyludzkie, z kolei intensyfikacja w miejscach
publicznych budzi zaktopotanie i nieche¢. Tak naprawde ,kazde dziatanie, ktére wyrzadza
szkode innej osobie lub jg zastrasza, ma charakter agresywny"s. U dzieci i mtodziezy
z zaburzeniami rozwoju wystepujg zachowania stereotypowe, niepozgdane lub trudne.
Wsréd nich wyrdznia sie zachowania o typie autoagresji i autostymulacji, ktdre przyjmuja
forme autoagresji bezposredniej lub/ i stymulacji. W tym przypadku dazeniem osoby
przejawiajgcej zachowanie autoagresywne jest wyrzgdzenie sobie natychmiastowe] szkody
lub dostarczenie stymulacji. Jak sama nazwa wskazuje, przedmiotem agresji w tym
przypadku jest ciato osoby, ktéra zachowanie to manifestuje’. Inna, czesto przejawiana
formg zachowan agresywnych w szkole specjalnej, jest agresja fizyczna, rozumiana jako
,zadawanie bdlu innemu dziecku lub dorostemu, np. przez uderzenie go w reke lub
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8 Zréznicowanie zachowan problemowych oddziatuje takze na osobe ktéra je

kopniecie
przejawia’. Dlatego tez istotnym aspektem pracy pedagoga specjalnego jest wiedza na temat
podtoza i potencjalnych motywow zachowan agresywnych.

Przyczyny zachowan agresywnych rdznig sie w zaleznosci od przyjetego kryterium ich
podziatu.

W behawioralnych analizach zachowania za potencjalne przyczyny zachowan
agresywnych uznaje sie:

e autoagresje, jako wyuczone zachowanie, majgce na celu osiggniecie zamierzonego

celu;

e autoagresje, jako nabyte zachowanie, ktérego celem jest unikniecie koniecznosci

wykonania jakiego$ zadania;

e autoagresje, jako sposéb dostarczania sobie bodzcéw zmystowych;

e autoagresje, jako przyczyne niewtasciwego przebiegu procesow fizjologicznych;

e autoagresje, jako wynik kilku wczesniej wspomnianych czynnikéwlo.

Zrédta medyczne etiologii zachowar problemowych dopatrujg sie w mozliwych
czynnikach genetycznych. Ich potencjalnym zZrddtem sg dziedziczne sktonnosci do dysfunkgji
na poziomie neuroprzekaznikdw (monoamin), ktére oddziatujg na zmniejszong kontrole
impulséw”. W ujeciu medycznym zachowania trudne mogg by¢ takze konsekwencjg chordb,
np. depresji lub zaburzen lekowych, ktére wspdtwystepuja z niepetnosprawnoscig
intelektualnalz.

Najliczniejszg i najczesciej przytaczang w publikacjach grupe czynnikéw sprzyjajacych

intensyfikacji zachowan trudnych stanowig problemy psychiczno-emocjonalne. Zalicza sie
do nich: dostarczanie sobie stymulacji, ograniczanie nadmiaru stymulacji, zmeczenie,
zaktécenie schematu funkcjonowania, problemy ze snem, reakcja na leki, tagodzenie bélu
i dyskomfortu fizycznego zwigzanego ze stanem zdrowia, naduzycia seksualne, wptyw
otoczenia i interakcji zachodzacych w srodowisku, mozliwe sposoby radzenia sobie ze zfg
temperatura ciata, reakcja na hatas lub zachowanie jako efekt przebywania w ttumie®>.
Do okolicznosci  sprzyjajgcych  pojawianiu  sie  zachowan problemowych o0séb
z niepetnosprawnosciami dodatbym zachowania o charakterze seksualnym. Niezaleznie od
rodzaju podejmowanych aktywnosci, s3 one duzym wyzwaniem dla nauczycieli i rodzicow.
Aby mozliwa byta skuteczna pomoc, potrzebne jest rozumienie genezy i funkcji, jakie majg
one spetniaé. Niemniej ich wystepowanie jest powszechne i stanowi kolejny z etapow
procesu dojrzewania. Wsparciem moze by¢ tu edukacja seksualna i nauka rozumienia norm
spotecznych™.
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Koncepcjg interpretujgcg zachowania agresywne/trudne w zupetnie inny sposéb
od dotychczas zaprezentowanych, jest teoria poliwagalna doktora Porgesa. U jej podstaw
lezy przekonanie, ze to, co widzimy w zachowaniu, stanowi sposéb, w jaki uktad nerwowy
reguluje odpowiedzi organizmu na stres. Tym samym zachowanie cztowieka postrzega sie
jako adaptacje do zmian nastepujgcych w jego uktadzie nerwowym na skutek pojawiajgcych
sie trudnosci. Uogdlniajac: to, co postrzegamy jako zachowanie trudne/agresywne, jest tak
naprawde rezultatem wewnetrznych proceséw skierowanych na przetrwanie™. Istotny dla
zatozen teorii doktora Porgesa jest podziat zachowan na oddolne, czyli takie, z ktérymi
przychodzimy na $wiat, stanowigce pewne odruchowe i automatyczne reakcje, oraz
zachowania odgoérne, rozumiane jako intencjonalne i celowe. Pomocne jest réwniez
sklasyfikowanie zachowan na podstawie pracy autonomicznego uktadu nerwowego. W teorii
poliwagalnej kolory przedstawiajg aktywizacje trzech autonomicznych Sciezek reakcji, ktére
umozliwiajg kategoryzowanie zachowania:

e Grzbietowa czes¢ nerwu btednego pomaga w radzeniu sobie z zagrozeniem poprzez
znieruchomienie lub wytaczenie. Czesci tej przypisuje sie kolor niebieski. Na skutek
tych doswiadczen jednostka moze odczuwac spowolnienie akcji serca oraz rytmu
oddechow, zauwazalna moze tez by¢ ociezato$¢ fizyczna. Stan ten mozna poréwnac
do ,trybu oszczedzania energii” w celu przetrwania trudnej sytuacji.

e Sympatyczny uktad nerwowy wspomaga proces przetrwania poprzez uruchamianie
dwodch reakcji: walki, badz ucieczki. Tej czeSci przypisuje sie kolor czerwony.
W wyniku uruchomienia wspomnianych reakcji w zachowaniu zauwazy¢ mozna
przyspieszone bicie serca, pocenie sie lub inne sygnaty wskazujgce na aktywacje.

e System zwigzany z brzuszng czeScig uktadu nerwowego umozliwia zaangazowanie
spoteczne w sprzyjajacych warunkach. Przypisuje sie mu kolor zielony. Kiedy
uruchomiona jest brzuszna czes¢ uktadu nerwowego, dzieci potrafig sie
komunikowaé, bawic i uczyc.

Podziat zachowan oparty o Sciezki i kolory umozliwia nauczycielom skoncentrowanie ich
pracy na obszarach, w ktérych uczniowie potrzebujg wiekszej uwagi i wsparcia. Dzieki temu
podjecie jakiejkolwiek préby interwencji poprzedzone bedzie interpretacjg zachowania ze
wzgledu na prace autonomicznego ukfadu nerwowego. Dziatania te sprzyja¢ beda rozwojowi
Sciezki zielonej, ktorej zakres oddziatuje na rozwdj spoteczny i emocjonalny. W przypadku
Sciezek czerwonej i niebieskiej mézg kazdej osoby znajdujacej sie w danej sytuacji
skoncentrowany bedzie na podstawowym przetrwaniu®® .

Poszukujgc nowych sposobdw do pracy ze swoimi uczniami, natrafitem na ciekawg
koncepcje profesora Stevena Reissa. W jego przekonaniu niepetnosprawnosci intelektualnej
przypisuje sie wiele objawdw psychiatrycznych bez pogtebiania procesu diagnostycznego.

»n17

Profesor Reiss nazwat to ,zacienieniem diagnostycznym”~’. Moja praca w szkole specjalnej

i czynione obserwacje wskazujg na stusznos¢ przytaczanej koncepcji. Tak naprawde objawy,
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ktdre mozna zauwazy¢ u oséb z niepetnosprawnosciami w postaci zachowan agresywnych,
moga by¢ nastepstwem niezdiagnozowanych choréb somatycznych. Kiedy dochodzi do tego
utrudniony kontakt z otoczeniem i niemoznos¢ zakomunikowania potrzeb, mozliwe sg
przejawy frustracji, ktére beda uzewnetrzniane w formie krzyku, leku czy szeroko pojetej
agresiji.

taczac ze sobg zatozenia teorii poliwagalnej profesora Porgesa i koncepcji profesora
Reissa doszedtem do wniosku, ze oceniajac zachowania trudne uczniéw zazwyczaj skupiamy
sie na tym, co widoczne, bez uwzgledniania kontekstu, czasu, miejsca i formy, jakg dane
zachowanie przyjmuje. Obie koncepcje zdaja sie ze sobg korespondowaé, poniewaz zwracajg
uwage na mozliwie szerszg perspektywe probleméw niz samo wycigganie wnioskéw z tego,
co kazdy cztowiek, nawet nie bedacy specjalistg, moze dostrzec w zachowaniu drugiej osoby.
Dlatego najlepsza z mozliwych form pomocy, jaka moze zapewni¢ nauczyciel czy rodzic
osobie z zachowaniami agresywnymi, jest poszukiwanie przyczyn tkwigcych u ich zrédta oraz
zrozumienie celowosci takiego zachowania dla danego ucznia/dziecka takowe zachowanie
przejawiajgcego. Dopiero takie kompleksowe rozpoznanie pozwoli podjgé¢ decyzje co do
kierunku potencjalnych oddziatywan terapeutycznych.

Jako terapeuta i praktyk metody integracji sensorycznej, zrédta zachowan trudnych
doszukuje sie w procesach przetwarzania bodzicéw sensorycznych. W nomenklaturze
opisujgcej procesy sensoryczne wykazano powigzanie miedzy cechami sensorycznymi
a zachowaniami nieprzystosowawczymi. Istnieje pewna korelacja zachowan o charakterze
unikania ze zwiekszong drazliwoscig na stymulacje. Z kolei poszukiwanie nowych bodzcéw
w otoczeniu faczy sie z niedowrazliwoscig, ktdrej pierwszymi zauwazalnymi aspektami moga
by¢ nadpobudliwos¢ i zachowania aspoteczne. Wystepowanie opisywanych trudnosci jest
uwarunkowane rodzajem trudnosci w odbieraniu i interpretowaniu bodZcéw. Osoba
poszukujgca bodicéw za swdj cel moze obra¢ dobodicowanie sprzyjajagce chwilowemu
zmniejszeniu odczuwanego dyskomfortu, z kolei osoba wysoce wrazliwa na wszelkiego
rodzaju stymulacje moze odczuwaé ich ciggly nadmiar. Oba z opisywanych proceséow
zwigzane sg z reaktywnoscig sensoryczng, czyli umiejetnoscia rejestracji i rozpoznawania
bodzcéw pochodzacych z otoczenia®®. Kluczowe znaczenie dla wyzej przytaczanych proceséw
majg zaburzenia modulacji sensorycznej, ktére odpowiadajg za interpretacje informacji
sensorycznych otrzymywanych z otoczenia. W tym zakresie wyrdznia sie zachowania
o charakterze nadwrazliwosci, podwrazliwo$ci oraz poszukiwania sensorycznego:

e Osoby nadwrazliwe mogg reagowaé na stymulacje sensoryczng tak, jakby byfa
niebezpieczna lub bolesna. Mogg unika¢ dotyku innych oséb, stawac sie
nerwowe, jesli ktos je potraci, krzycze¢ podczas mycia lub czesania wioséw,
krzycze¢ lub zastania¢ uszy w przypadku nietolerowanych dzwiekdw, odczuwacd
lek przed wybranymi aktywnos$ciami ruchowymi, np. hustanie sie, zjezdzanie.

18 B. Kazanek, A. Kapinos-Gorczyca, E. Emich-Widera, M. Szczepara-Fabian, Problemy neuropsychiatryczne
a SPD [w:] E. Emich-Widera, I. Palicka, O. Przybyla, B. Kazek (red.), Integracja Sensoryczna a przetwarzanie
sensoryczne. Podrecznik, Wydawnictwo Naukowe PWN SA, Warszawa 2025, s. 416—417.



e Osoby podwrazliwe zazwyczaj potrzebujg dtuzszej i intensywniejszej stymulacji,
aby jg odczué. Zwykle wykazujg mniejszg wrazliwos¢ na bdl skaleczenia i sifce,
moga gryz¢ niejadalne przedmioty, wpadac¢ na przedmioty lub zderzaé sie z nimi,
fatwo sie meczyé, unikac kontaktu z innymi.

e Osoby poszukujace doznan sensorycznych mogg zaspokajaé¢ swoje sensoryczne
potrzeby, wykorzystujgc sposoby stymulacji zaliczane do spotecznie
nieakceptowalnych. Poszukiwacze mogga: ustawia¢ glosnos¢ telewizora
na najwyzszy poziom, nieustannie zderzac sie z réznymi rzeczami, lubié brutalne
zabawy, bez przerwy poszukiwac przedmiotéw, ktére mogg dotykaé, wierci¢ sie
lub mie¢ ogromne trudnosci z pozostaniem w bezruchu, liza¢, gryz¢ ssa¢ swoje
ubrania lub inne przedmioty nienadajace sie do jedzenia®’.

Co wazne, wymienione symptomy mogg sie ze sobg taczy¢ i przyjmowac rézne formy reakgji.
To znaczy, ze u jednej osoby mogg wystepowac zaréwno cechy podwrazliwosci w danym
obszarze, jak i nadwrazliwosci w innym. Wptyw na wspomniang zmiennos¢ moze miec
zarowno poziom zmeczenia, jak tez inne dodatkowe czynnikizo. Na zasygnalizowanie
zastuguje problem przestymulowania, czyli — w mysl teorii integracji sensorycznej —
dostarczenie zbyt duzej ilosci bodzcéw, lub — z innej perspektywy — zbyt duza ilos¢ zajec,
wykraczajgca poza potrzeby i mozliwosci psychofizyczne dziecka. Przemeczenie
i przetadowanie moze objawia¢ sie zachowaniami trudnymi o charakterze odroczonym.
To stanowi dodatkowg trudno$¢ w znalezieniu potencjalnych przyczyn, gdyz trudne jest
skojarzenie problematycznego zachowania jako konsekwencji tego, co mogto sie wydarzyé
kilka lub kilkanascie godzin wczeéniej?*.

Zachowania agresywne w wymiarze praktycznym

Przeglad potencjalnych Zrédet mogacych powodowaé zachowania agresywne dowodzi
ztozonosci opisywanego problemu. Kazde zachowanie trudne ma swoje potencjalne zrddto,
ktorego odkrycie nie jest mozliwe z wykorzystaniem uniwersalnych metod i procedur
interwencji. Moje doswiadczenie jako nauczyciela i terapeuty utwierdza mnie w przekonaniu
o koniecznosci dostosowywania otoczenia tak, by sprzyjato szeroko pojetemu rozwojowi
danej osoby. Wazne jest tu poznawanie nowych umiejetnosci i stwarzanie mozliwosci ich
wykorzystania w praktycznym dziataniu. Aby proces ten przebiegat w nalezyty sposéb,
srodowisko musi by¢ uporzadkowane i przewidywalne. Dzieki takiemu podejsciu osoby
z niepetnosprawnosciami mogg znalezé sie w strefie zielonej, umozliwiajgcej spoteczne
zaangazowanie i rozwdéj komunikacji.

¥ B. Arnwine, Rozpoczynanie terapii integracji sensorycznej, Wydawnictwo Harmonia Universalis, Gdansk 2016,
s. 23-24.

% Tamze.

v Wisniewska, Zachowania trudne u dzieci i 0sob dorostych z zaburzeniami w rozwoju i ich zwigzek

z reaktywnosciq sensoryczng, ,Integracja Sensoryczna. Kwartalnik Polskiego Stowarzyszenia Terapeutow
Integracji Sensorycznej” 2018, nr 3, s. 22.
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Jedng z wykorzystywanych przeze mnie form
zapewnienia przewidywalnosci i kolejnosci zdarzen jest
strukturyzacja pracy i przestrzeni. Jej nadrzednym celem
jest uswiadomienie osoby o kolejnosci wykonywanych
czynnosci i angazowanie do planowania wtasnego czasu.
Na co dzien realizuje to w postaci uktadanych plandéw
dnia, tworzonych z wykorzystaniem symboli pcs. W ich
opracowaniu uczestniczy caty zespét klasowy Iub
pojedyncza osoba, w zaleznosci od charakteru i rodzaju
zaje¢. Plan dnia stanowi nieodtgczny element
rozpoczynajacy zajecia zaraz po powitaniu.

Przyktadowy plan dnia.

Zrédto: zbiory autora

W celu zapewnienia przewidywalnosci kazdy méj
uczen posiada osobisty plan lekcji z odpinanymi
symbolami przedmiotéw szkolnych. Uczniowie

po zakonczonej lekcji odpinaja  symbol
przedmiotu i widzg ile jeszcze zaje¢ lekcyjnych jest
przed nimi w danym dniu.

Osobiste plany lekcji uczniow.

Zrodto: zbiory autora



Innym sposobem, jaki wykorzystuje w swojej pracy, jest strukturyzacja czasu. Do tego celu
wykorzystatem zegar, na ktdérego tarczy umiescitem czynnosci, jakie wykonujemy o danej
godzinie. Forma ta utatwia orientacje w czasoprzestrzeni, dzieki czemu uczniowie wiedza,

co jeszcze bedg musieli zrobié przed pdéjsciem do domu.

Zegar stuzacy strukturyzacji czasu.
Zrédto: zbiory autora

Aby zapewni¢ komfort ucznidw przebywajgcych w mojej sali, umiescitem tablice
szybkich potrzeb, ktérych wskazanie jest réwnoznaczne z biezgcg potrzebg osoby
pokazujacej.

TABLICA WYCISZENIA:

Ja potzebuje

rysowad uktadaé puzzie uciskad pilicg sciskad piteczki
wachaé Potrzebuje przenwy potrzebuje ciszy Ewiczyd z guma
kamizelis cboigteniows shuchaé muzyki

masowsd rgoe

I

potozyé siq | gleboka

e
A

M

-

e w spokojne miejics

schowad sig w clasny

A

secctiowad rgce

g =

masaz plecow
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Zrédto: zbiory autora. Symbole pcs pochodzg z programu BoardMaker




Wsparciem dla wszystkich opisanych wyzej oddziatywan

jest AAC, czyli komunikacja alternatywna i wspomagajaca

w postaci symboli psc lub tabletéw z oprogramowaniami E 4%

(=]
T mlﬂ =

do komunikacji. Metoda komunikacji jest uzalezniona od

mozliwosci psychofizycznych danego ucznia. Jedna osoba

moze dobrze nawigowaé i komunikowaé¢ swoje potrzeby

wykorzystujgc tablet, z kolei inna lepiej radzi sobie z ksigzka /‘]’
komunikacyjng i swoje potrzeby zasygnalizuje pojedynczym o :
symbolem. Kazdy rodzaj komunikacji alternatywnej [ “&l” | ~é’

wymaga uwaznosci i partnerstwa w dialogu. l&
odpoczywad

Osobista ksigzka komunikacyjna
z symbolami pcs.
Zrédto: zbiory autora

W klasie zorganizowana jest przestrzen zapewniajgca bezpieczenstwo i odpoczynek
od nadmiaru bodzcéw sensorycznych. W jej wyposazeniu znajduje sie materac, worek sakwa
oraz pudetko z masazerami, ciezarkami oraz materiatami o rdinej fakturze. Ponadto
uczniowie moga usig$¢ na pitce gimnastycznej zamiast na standardowym krzesle.

Zrédto: zbiory autora. Zrédto: zbiory autora.

Przed opracowaniem indywidualnego programu terapii zbiera sie informacje o danym
dziecku z réznych zrédet. To pozwala na wtgczenie do opisywanych wyzej dziatan technik
behawioralnych. Ich nadrzednym celem jest ksztattowanie u dziecka jak najwiekszej ilosci
zachowan adaptacyjnych, ktére umozliwiaja mu niezaleznos¢ i efektywne funkcjonowanie
w srodowisku. Aby mozliwe byto osiggniecie wspomnianego celu, konieczne jest:



rozwijanie zachowan deficytowych, czyli uznawanych za prawidfowe i pozadane,
ktore u dziecka wystepuja zbyt rzadko lub wcale;

redukowanie zachowan niepozgdanych, czyli takich, ktére prowadza do zagrozenia
bezpieczenstwa angazujacych sie w nie oséb;

generalizacja i utrzymywanie efektow terapii — to etap terapii polegajacy
na przeniesieniu umiejetno$ci z sytuacji edukacyjno-terapeutycznej do innych
sytuacji, majgcych miejsce w codziennym zyciu.

Techniki redukowania zachowan niepozgdanych zaktadajg, ze do ich wyeliminowania

w pierwszej kolejnosci muszg zostaé wykorzystane najmniej restrykcyjne techniki. Dopiero

po stwierdzeniu braku skutecznosci podejmowanych dotychczas dziatan mozliwe jest

przejscie do bardziej zdecydowanych dziatani. ,Sama restrykcyjnos¢ odnosi sie bezposrednio

do poziomu inwazyjnosci technik terapeutycznych w osobistg przestrzen dziecka

»22

Opierajac sie o wspomniane kryterium, wyrdzni¢ mozna trzy poziomy interwencji:

Poziom | — s3 to najmniej restrykcyjne techniki, do ktérych zaliczane s3:

— procedury zrdéznicowanego wzmacniania, polegajgce na wzmacnianiu zachowan
alternatywnych lub przeciwnych do zachowania niepozadanego, np. ,,Masz spokojne
rece. Podoba mi sie.”;

— kontrola bodZcowa, czyli wytworzenie u dziecka umiejetnosci reagowania na stowa
lub gesty nauczyciela, ktére przerywajg zachowanie trudne, np. ,Chce zebys miat
cicha buzie.”;

— kontrakt behawioralny, czyli rodzaj umowy miedzy nauczycielem/rodzicem
a dzieckiem, ktéry najczesciej zawiera definicje danego zachowania niepozgdanego,
zachowan preferowanych, czas oraz rodzaj konsekwencji w sytuacji wystgpienia
zachowan trudnych oraz zachowan poprawnych;

— nasycenie — dopuszczenie do dtugiego angazowania dziecka w zachowanie trudne.

Co wazne, do stosowania tych technik nie jest wymagana zgoda rodzicéw/opiekundw czy tez

dyrekcji placowki, do ktérej uczeszcza dziecko.

Poziom Il — to bardziej restrykcyjne techniki, takie jak:

— praktyka negatywna bez wspomagania fizycznego, ktéra moze polegaé
na samodzielnym wykonywaniu przez dziecko trudnych, ucigzliwych czynnosci
(np. wykonywanie sktondow, bieganie, zbieranie klockéw);

— wygaszanie — wycofanie przez nauczyciela/rodzica wszystkich konsekwencji
wzmacniajgcych, ktére dotychczas nastepowaty po zachowaniu niepozgdanym
(np. uwagi, przytulenia).

— koszt reakcji — dziecko zostaje pozbawione wzmocnienia, ktére wczes$niej zostato
przyznane;

22

K. Prusinowska, Techniki behawioralne a catosciowe zaburzenia rozwojowe. Materiaty szkoleniowe.

Mazurskie Centrum Szkolen Dariusz Wyszynski, Suwatki 2019, s. 11.



— time-out bez wykluczenia — wycofanie dziecka na pewien czas ze wzmacniajgcej
sytuacji lub aktywnosci (np. odwrdcenie dziecka od innych podczas zabawy,
odwrdcenie sie nauczyciela, nienawigzywanie kontaktu wzrokowego i werbalnego).

e Poziom lll to najbardziej restrykcyjne procedury redukcji zachowan niepozadanych.
Nalezg do nich miedzy innymi:
— praktyka negatywna ze wspomaganiem fizycznym — nauczyciel fizycznie kieruje
dzieckiem, gdy ono opiera sie podczas wykonywania trudnych, ucigzliwych czynnosci;
— hiperkorekcja — polega badz na naprawianiu z nawigzka szkéd wyrzadzonych
nieprawidiowym zachowaniem, badz na wielokrotnym ¢wiczeniu zachowania
pozgdanego;
— time-out z wykluczeniem — wyprowadzenie dziecka na pewien czas do miejsca,
pomieszczenia, ktére nie jest wzmacniajgce dla dziecka;
— unieruchomienie — przytrzymanie fizyczne dziecka®.

W przypadku stosowania procedur z poziomu Il i lll wymagana jest bezwzglednie pisemna
zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych oraz dyrekcji szkoty. Ma to zwigzek z postepowaniem
etycznym oraz obowigzujacg Politykq ochrony dzieci przed krzywdzeniem, w mys| ktérej
»,nadrzedng zasadg wszystkich dziatan [..] jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie”. Dopuszczalny jest kontakt fizyczny z dzieckiem wéwczas, gdy stanowi
odpowiedz na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwoju,
pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Dozwolone jest takze przytrzymanie dziecka
w napadzie agresji i autoagresji lub w momencie ataku epilepsji celem zapewnienia
bezpieczeristwa dziecku i osobom znajdujacym sie w jego bezposrednim otoczeniu®*.

Kiedy nie przynoszg rezultatu zadne dziatania uspokajajgce podejmowane przez
nauczyciela w przypadku agresywnego zachowania ucznia, konieczne jest niezwtoczne
powiadomienie rodzicoéw/opiekundw prawnych, pedagoga/psychologa oraz dyrekcji
placéwki. W sytuacjach grozenia, napasci fizycznej, pobudzenia fizycznego, niemoznosci
uspokojenia wzywa sie Policje i/lub Pogotowie Ratunkowe.

W przypadku uczniéw przejawiajgcych zachowania agresywne organizuje sie zebranie
Zespotu Wychowawczego w celu ustalenia form pomocy dla ucznia®.

Najpetniejszg formag oddziatywan terapeutycznych jest wymiana doswiadczen
w zespole nauczycieli i specjalistéw pracujgcych w danym zespole klasowym. Obserwacja
kilku oséb stanowi nieocenione Zrddto inspiracji do poszukiwania przyczyn ewentualnych
zachowan agresywnych uczniow.

2 Tamze, s. 10-11.

4 Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem Specjalnego Osrodka Szkolno- Wychowawczego nr 1

w Suwatkach, Zatgcznik nr 2, § 5 Kontakt fizyczny z dzieémi, https://www.sosw.suwalki.pl/standardy-ochrony-
maloletnich/ [data dostepu: 22.04.2025].

* procedura postepowania w przypadku agresywnego/autoagresywnego zachowania ucznia stanowigcego
zagrozenie dla bezpieczeristwa zdrowia wtasnego i innych [w:] Procedury postepowania w sytuacjach trudnych
i kryzysowych w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym nr 1 w Suwatkach,
https.//www.sosw.suwalki.pl/procedury/ [22.04.2025].
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Podsumowanie

Praca terapeutyczna z uczniem przejawiajagcym zachowania agresywne jest trudna
i dtugotrwata. Mnogos¢ potencjalnych przyczyn lezgcych u podstaw agresji dzieci i mtodziezy
negatywnie wptywa na skuteczno$¢ podejmowanych oddziatywan edukacyjno-
terapeutycznych, niezaleznie od doswiadczenia zawodowego pedagoga.

Teoria poliwagalna profesora Porgesa zwraca uwage na koniecznos¢ obserwacji
zachowania z perspektywy funkcjonowania autonomicznego uktadu nerwowego, gdzie to, co
obserwujemy, stanowi tak naprawde ,wierzchotek géry lodowej”. Podejscie takie skfania
do szczegdétowej analizy tego, co zauwazamy i nazywamy zachowaniem trudnym, ujmujac
zaobserwowane trudnosci jako adaptacyjng nature zachowan. Dzieki temu w kazdym
zachowaniu prébujemy dostrzec jego warto$¢ dla osoby, ktéra je przejawia. Jest to
wartosciowa teoria ze wzgledu na podmiotowe podejscie do kazdego dziecka/ucznia i jego
zachowania albo tego, co poprzez swoje zachowanie prébuje nam powiedzie¢. Nie zawsze
jednak poziom funkcjonowania o0séb z niepetnosprawnos$ciami pozwala na takowa
obserwacje. Potrzebne jest wéwczas zorganizowanie otoczenia w sposdb zapewniajgcy
bezpieczenstwo, przewidywalnos$¢ i wewnetrzny spokdj. Dziatajgc czesto intuicyjnie staramy
sie zapewni¢ komfortowe warunki naszym podopiecznym, dbajac o wyregulowanie ich
funkcjonowania sensorycznego. Wykorzystywanie planéw dnia, planéw lekcji czy wsparcie
komunikacji alternatywnej i wspomagajacej pomaga nam w nawigzywaniu bezpiecznej
relacji nauczyciel/terapeuta — uczen, co prowadzi do zielonej $ciezki funkcjonowania
autonomicznego uktadu nerwowego.

Ogromnym wyzwaniem dla terapeuty sg uczniowie przejawiajgcy zachowania trudne
o charakterze reakcji odroczonych. W tym momencie zidentyfikowanie potencjalnych
przyczyn jest wyzwaniem karkotomnym, a podstawg interwencji bedzie ustalenie
okolicznosci, w ktérych zachowania sie pojawiajg. Gromadzenie danych na temat kontekstu,
miejsca i czasu zachowania trudnego moze pomdc juz na wstepnym etapie w ocenie
zachowania, a raczej jego potencjalnego podtoza: sensorycznego, behawioralnego czy
medycznego. Moze tez sie zdarzy¢, ze obserwowane zachowanie ucznidw, poparte
szczegbtowq analizg zespotu nauczycieli i specjalistow, nie przynosi odpowiedzi wskazujgcej
przyczyny ich wystepowania. Warto wowczas sktonié sie ku koncepcji profesora Stevena
Reissa i jego przekonaniu, ze czesto niepetnosprawnosci intelektualnej przypisuje sie wiele
objawéw innych choréb somatycznych, co czyni proces diagnostyczny fragmentarycznym
i niepetnym. W takim przypadku zespdt nauczycieli i specjalistow powinien zaplanowad
spotkanie z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia i uzasadni¢ konieczno$¢ dalszej
diagnostyki, gdyz uzewnetrzniane przez osoby z niepetnosprawnosciami trudnosci
behawioralne mogg by¢ wynikiem bélu, frustracji lub — uogdlniajagc — brakiem komfortu
zycia. Wszelkie oddziatywania terapeutyczne wobec ucznia przejawiajgcego zachowania
agresywne wymagajg wspotpracy specjalistéw i rodzicow. Jest to waine z uwagi
na chociazby biezgce wydarzenia w zyciu ucznia, ktore mogg by¢ prognostykiem reakcji
emocjonalnych, jakie bedzie on przejawiat. Wiedza ta moze utatwia¢ podjecie witasciwych
dziatan zapobiegajacych eskalacji zachowan agresywnych i unikniecia tym samym
niepotrzebnych emoc;ji.



Moje dotychczasowe doswiadczenie zawodowe w pracy z uczniami przejawiajgcymi
zachowania agresywne wskazuje na brak uniwersalnych rozwigzan terapeutycznych.
W przypadku kazdego ucznia wykorzystywane strategie terapeutyczne bedg zalezaty
od ustalonych przyczyn zachowan agresywnych oraz catego kontekstu, w jakim sie ono
pojawia. Czasami skuteczne sg techniki stymulacji sensorycznej, ktére zapewniajg ochrone
przed nadmiarem bodZcéw z otoczenia lub ufatwiajg wyregulowanie pracy centralnego
uktadu nerwowego w momencie przecigzania jego dziatania. W innych przypadkach
konieczne jest wykorzystanie zatozen metody behawioralnej w pracy nad zachowaniami
niepozgdanymi, gdzie: nie nagradza sie zachowan, ktére chcemy wyeliminowaé; nagradzamy
zachowania, ktére chcemy by wystepowaty u dziecka; zwracamy uwage na zachowanie
pozadane, czyli to jak uczenh ma sie zachowywac.

Swiadomos$¢ réznorodnosci  podej$¢ terapeutycznych i podioza zachowan

agresywnych utwierdza mnie w przekonaniu o koniecznosci wykorzystywania
interdyscyplinarnego podejscia do wsparcia uczniow. Chodzi tu o jednoczesne
wykorzystywanie kilku podejs¢ terapeutycznych w opracowywaniu indywidualnych
oddziatywan wobec ucznia agresywnego, co w praktyce przektada sie na wielowymiarowos¢
wsparcia. O jego skutecznosci Swiadczy tez czesto ciggtos¢ oddziatywan w szkole oraz domu,
co bywa barierg nie do pokonania.
Nagromadzenie wielu trudnos$ci w funkcjonowaniu oséb z niepetnosprawnosciami czyni
czasami podejmowane dziatania terapeutyczne nieskutecznymi. Zaangazowanie wielu
specjalistdw moze nie przynosi¢ zaktadanych efektéw, co prowadzi do frustracji i braku wiary
we wilasne mozliwosci i kompetencje. Wéwczas, mimo wielu terapeutycznych srodkéw
zaradczych, uczed nadal moze by¢ agresywny. W takich sytuacjach, majgc na uwadze
bezpieczenstwo ucznia i 0séb przebywajacych w jego otoczeniu, nieodzowna moze okazaé
sie pomoc stuzb ratowniczych: Policji lub Pogotowia Ratunkowego. Znajduje to tez
potwierdzenie w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dn. 31 grudnia
2002 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy w publicznych i niepublicznych
placowkach, gdzie w § 2 czytamy: ,Dyrektor zapewnia bezpieczne i higieniczne warunki
pobytu w szkole i placéwce, a takie bezpieczne i higieniczne warunki uczestnictwa
w zajeciach organizowanych przez szkote lub placowke”. Czasami tylko tak skrajne Srodki
stajg sie bodzcem do rozszerzenia procesu diagnostycznego i uwzglednienia udziatu chordb
psychosomatycznych w powstawaniu zachowan trudnych ucznidw.

Podsumowujgc: zachowania trudne w pracy pedagoga specjalnego majg miejsce
czesto i nalezy by¢ na nie przygotowanym. Usystematyzowanie wiedzy z obszaru
potencjalnych przyczyn i sposobow terapeutycznej interwencji jest wainym aspektem
warsztatu pracy pedagoga specjalnego. Z drugiej strony nalezy pamietaé, ze nauczyciel/
terapeuta nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za wychowanie i przystosowanie dziecka
do zycia. Jego rolg jest jedynie wspomaganie rodziny uczniéw w tych dziataniach.
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