Jolanta Kubrak

(Nie)trudna sztuka wywiadu

Kiedy$, choé jeszcze nie tak dawno, znalezienie sie w roli rozméwcy wywiadu
prezentowanego w mediach lub chociazby osoby dzielgcej sie przed kamerg jakas
informacja, byto nie lada wydarzeniem dla tej osoby. Dziato sie tak dlatego, ze media nie byty
tak dostepne jak obecnie i aby sta¢ sie bohaterem informacji, reportazu czy wywiadu,
nalezato czym$ sie wyrdzni¢. Dzis, za sprawg powszechnego dostepu do technologii
informacyjno-komunikacyjnych, bohaterem wywiadu czy filmu prezentujgcego jakas
informacje lub zdarzenie moze by¢ niemal kazdy. Filmy te, nagrywane telefonami
komodrkowymi, sg réznej jakosci, dotyczg réznej tematyki, sg zartobliwe, ale i powazne.
Dlaczego o tym pisze? Poniewaz w niniejszym felietonie chce poruszyé problem kultury
prowadzenia wywiadu. Nie chodzi o , powazny” wywiad udzielany przez znane osobistosci
ze Swiata polityki, biznesu czy sztuki, lecz o lokalne miniwywiady, ktére przeprowadzaja
i nagrywajg chociazby uczniowie, realizujgc szkolne projekty. Uczg sie oni sztuki oficjalnej
rozmowy, warto wiec, by od poczatku otrzymali wtasciwe wskazdwki.

Na co zwroci¢ uwage, by przygotowac ich merytorycznie i ,jezykowo” do tego dziatania?

Warto najpierw uswiadomi¢ im, ze przeprowadzajgc wywiad, ktdry zostanie
odtworzony publicznie, méwig jednoczesnie do dwéch réinych odbiorcéw: osoby, ktdra
udziela wywiadu, oraz widzow, przy czym to wtasnie widzowie sg gtdwnymi adresatami
wywiadu — gdyby nie oni, rozmowa nie bytaby potrzebna. W zwigzku z tym, , dziennikarz”
(przyjmijmy takie umowne okreslenie osoby przeprowadzajacej wywiad) powinien zwracac
sie do swego rozmoéwcy przekazujac ich oczekiwania, np. Nasi widzowie chcieliby wiedziec...,
Czy zechce pan podzieli¢ sie z naszymi widzami..., Prosze powiedzie¢ naszym widzom...

Wywiad, podobnie jak inne formy wypowiedzi, zawiera wstep, rozwiniecie (w tym
przypadku wtasciwg rozmowe) i zakonczenie. Kazda z tych czesci wymaga uzycia
odpowiednich sformutowan, dostosowanych do wieku i stanowiska rozmdéwecy. Jesli jest nim
osoba mifoda, np. réwiesnik ucznidw, mogg zwracac sie do niej przez ty, jesli dorosta —
obowigzuje forma pan, pani.

Rozpoczynajgc wywiad, nalezy rozmdéwce powita¢ i przedstawié. Jak to zrobié?
Na przyktad tak: Witamy pana Jana Kowalskiego, artyste fotografika z naszego regionu...,
O swojej dziatalnosci artystycznej zgodzita sie z nami porozmawiac pani Anna Nowak, ktorg
serdecznie witamy..., Mam przyjemnos¢ przedstawic¢ panstwu Mateusza Nowickiego, ucznia
naszej szkoty, zdobywce pierwszego miejsca w Powiatowym Konkursie... Po tej formule
grzecznosciowej nalezy da¢ rozmoéowcy mozliwos¢ odpowiedzi — przywitania sie
z ,dziennikarzem” i widzami. Moze on to zrobi¢ chociazby tak, jak pewnie czasem styszymy
w mediach, np. Dzieri dobry panu/pani. Dzienn dobry parstwu. Jesli ,dziennikarz” jest
uczniem, rozmdéwca moze uzy¢ formy ,ty”, np. Witam cie serdecznie, a do potencjalnych



widzéw zwrdci¢ sie stowami: Witam parnistwa (lub jak poprzednio — Dzien dobry parnstwu).
Nie powinien natomiast postuzy¢ sie pojedynczym wyrazem Witam, gdyz taka formufa
powitania jest mato elegancka, mniej grzeczna, stosowana zazwyczaj przez przetozonych
w stosunku do podwtadnych, a takiej relacji raczej w wywiadzie nie ma.

Zasadniczg cze$cig wywiadu jest wiasciwa rozmowa, podczas ktorej ,dziennikarz”
zadaje pytania rozmoéwcy. Pytania te powinny $wiadczy¢ o tym, ze jest niej przygotowany —
poza tym, ze wie, kim jest rozmoéwca, zna takze jego osiggniecia, wczedniejsze wypowiedzi
itp. Na przyktad zamiast pytania:

— Co pan czut gdy dowiedziat sie o swoim zwyciestwie w  konkursie?
warto przygotowad takie:

— Jak wspominat pan we wczesSniejszych wywiadach, fotografig interesowat sie
od dziecinstwa. Juz w mftodosci czut pan, Ze dobre zdjecie to miedzy innymi takie, ktdre
o czyms ,mowi” w jasny, zrozumiaty sposéb, cho¢ moze byc¢ to przekaz symboliczny. Czy
,odczytanie” przez komisje konkursowq pana zdjecia, ktore zdobyto pierwsze miejsce, jest
zgodne z pana intencjg?

Takie pytania otwarte pozwalajg dowiedzie¢ sie wiecej o rozméwcy lub od niego
na interesujacy ,dziennikarza” temat. Mozna takze zadawaé pytania zamkniete, na ktére
odpowiedZ bedzie jednozdaniowa. Jezeli jednak nawet w tej krétkiej odpowiedzi co$
,dziennikarza” szczegdlnie zainteresuje, moze zadaé pytanie dodatkowe — rozmowa jest
bardziej naturalna, gdy s3 nawigzania do wypowiedzi osoby, z ktérg przeprowadzany jest
wywiad. Wazne jest, by zasadnicze pytania kierowane do rozmdwcy byty wczesniej
przemyslane i jasno sformutowane, a jedno pytanie dotyczyto jednej sprawy, a nie kilku
jednoczesnie. Takie pytania nie powinny by¢ zadawane na poczatku wywiadu — zasada jest
taka, ze rozmowe zaczynamy od pytan tatwych, nastepnie zadajemy trudniejsze i wreszcie te
najwazniejsze. Moze zdarzy¢ sie tak, ze rozmdwca nieco odbiega od wifasciwego tematu,
woéwczas warto uzy¢ sformutowan typu: Wréémy do..., Jezeli pani pozwoli, wrdocimy jeszcze
do...

Sygnatem, ze wywiad dobiega korica, moze by¢ odpowiednie stwierdzenie
»dziennikarza”, chociazby takie: Na zakoriczenie naszej rozmowy zadam panu jeszcze jedno
pytanie... Po udzielonej odpowiedzi wywiad nalezy zakonczy¢, rowniez stosujgc odpowiednie
zasady. Jakie? Trzeba podziekowa¢ za rozmowe i jeszcze raz przypomnieé, kto byt jej
bohaterem, na przyktad tak: Bardzo dziekuje za rozmowe. Moim gosciem byt pan Jan
Kowalski, artysta fotografik, laureat gtdwnej nagrody w konkursie... Jesli ,,dziennikarz” widzi
potrzebe, moze przed takg formuty zakoniczenia wywiad krétko podsumowad i sformutowad
whnioski wyptywajgce z wypowiedzi rozmdwecy.

Jesli wywiad ma zosta¢ opublikowany w formie pisemnej, warto uczniom przypomniec
o kilku podstawowych zasadach:
— wszystkie odpowiedzi nalezy dokfadnie spisa¢, usuwajac jedynie, jesli jest taka potrzeba,
pewne cechy jezyka méwionego;



— wypowiedzi rozmdwcy trzeba przytacza¢ rzetelnie, a po ich opracowaniu — poprosié
0 autoryzacje;

— bezposrednie zwroty do rozméwcy nalezy zapisywac wielka literg, np. Pan, Pani, Twoje;
— pytania dobrze jest zapisywaé kursywq lub czcionkg pogrubiong, a odpowiedzi zwykig;
— wywiad powinien mie¢ ciekawy, nawigzujacy do tresci tytut.

Co jeszcze? Kwestia grzecznosciowa. Jesli rozmowa prowadzona jest jednoczesnie
z dwiema osobami dorostymi, trzeba pamietaé, by nie zwracaé sie do nich per wy ani nie
stosowac czasownikéw w drugiej osobie liczby mnogiej, np. powiedzcie, otrzymaliscie. Sq one
w tej sytuacji nieeleganckie i odpowiadajg formie ty w liczbie pojedynczej, a przeciez nie
powiemy w wywiadzie: Co pan myslisz... Obowigzujg tu formy parstwo, panie, panowie,
a w czasownikach — formy trzeciej osoby liczby mnogiej, np. Co parstwo sqdzq o..., Zechcq
panowie... Zasada ta obowigzuje zreszta nie tylko w wywiadach — to abc dobrego
wychowania i kultury.

Powyzsze wskazéwki dotyczace przeprowadzania wywiadu nie wyczerpujg tego
zagadnienia. Wywiad, jako obowigzkowg forme wypowiedzi, poznajg na lekcjach jezyka
polskiego uczniowie klasy VII lub VIII (w zaleznosci od realizowanego w szkole programu)
i wéwczas z pewnoscig wykonujg wiele ¢wiczen przygotowujacych do jego przeprowadzenia.
Wolno sgdzi¢, ze bedac uczniami szkoty ponadpodstawowe] te umiejetnos¢ nadal maja. Jesli
wiec lekcje jakies przedmiotu lub prezentacje projektu czy podejmowanych przez mtodziez
dodatkowych dziatan, np. spotecznych, mozna wzbogaci¢ wystuchaniem wypowiedzi oséb
zajmujgcych sie omawiang tematyka, warto zaangazowaé ucznidw do przeprowadzenia
wywiadu z takimi osobami — oprécz wiedzy merytorycznej, zdobedg w ten sposéb wazne
umiejetnosci spoteczne. Poéwiczg tez postugiwanie sie poprawng i elegancka polszczyzna.



